REGISTRO DE DATOS ACTUALIZADO EN LA APP DE CANALES
JONATHAN CORTES CD-135-2026

Tabla 1. Datos canales de atencidn de primer contacto agente Jonathan Cortes mes de marzo

Hora Inicio Canal Dependencia tematica descripcion tematica Servidor Publico

UNIDAD COORDINADORA

PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL CONSULTAS Y COPIAS DE Jonathan Steven
1 24/02/2026 8:44 | Chat ABIERTO CIUDADANO RADICADOS Cortes Rodriguez
QUE DEPARTAMENTOS
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | MUNICIPIOS SE PUEDEN Jonathan Steven
2 24/02/2026 8:54 | Chat PLANEACION DE REGALIAS POSTULAR Cortes Rodriguez

REUNION VIRTUAL SOBRE LA
PRIMERA CONFERENCIA PARA LA
OFICINA DE ASUNTOS SOLICITUD DE TRANSICION MAS ALLA DE LOS Jonathan Steven
3| 24/02/2026 9:05 | Chat INTERNACIONALES INFORMACION COMBUSTIBLES FOSILES Cortes Rodriguez

OBLIGASTORIEDAD DE LA
ELABORACION DEL PGIRS PARA
UNIDAD COORDINADORA EMPRESAS GENERADORAS. Y EN
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL QUE NORMA SE ESTABLECEN LOS | Jonathan Steven
4 24/02/2026 9:16 | Chat ABIERTO CIUDADANO COMPONENTES Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL ENCARGADOS DE LA LOGISTICA | Jonathan Steven
24/02/2026 9:18 | Chat ABIERTO CIUDADANO DE REHACEMOS EN PUTUMAYO | Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA NECESITO SABER QUE HAGO
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL PARA MANDAR A QUITAR UN PINO | Jonathan Steven
24/02/2026 9:20 | Chat ABIERTO CIUDADANO SDA Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE TERMINOS DE | Jonathan Steven
24/02/2026 10:33 | Chat PLANEACION DE REGALIAS REFERENCIA CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y AREAS DE VIDAY
SERVICIOS CREACION DE INFORMACION AREAS DE VIDA Jonathan Steven
24/02/2026 10:43 | Chat ECOSISTEMICOS BOSQUES LEY 2173 DE 2021 Cortes Rodriguez
INFORMACION DE EMBAJADAS U
ORGANIZACIONES APOYAN
UNIDAD COORDINADORA ACTUALMENTE PROYECTOS
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL COMUNITARIOS MEDIO Jonathan Steven
24/02/2026 10:45 | Chat ABIERTO CIUDADANO AMBIENTALES EN COLOMBIA Cortes Rodriguez




DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y

SOLCITO ACCESO A LA
INFORMACION DE LOS
RADICADOS NO. 2022E1049310
DEL 19 DE DICIEMBRE DE 2022,
EL RADICADO 2022E1049341 DEL
19 DE DICIEMBRE DE 2022 Y EL

SERVICIOS RESERVAS RADICADO NO. 2022E1031999 EL | Jonathan Steven
10| 24/02/2026 11:11 | Chat ECOSISTEMICOS FORESTALES 27 DE JUNIO DE 2024 Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL PERMISO PARA VENDER CARBON | Jonathan Steven
11| 24/02/2026 13:10 | Chat ABIERTO CIUDADANO VEGETAL Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y SOLICITO POR FAVOR COPIA DEL
SERVICIOS SOLICITUD DE OFICIO E1-2017-004389 DEL 28 | Jonathan Steven
12| 24/02/2026 14:17 | Chat ECOSISTEMICOS INFORMACION DE FEBRERO DE 2017 Cortes Rodriguez
OFICINA DE NEGOCIOS NEGOCIOS PROGRAMA NACIONAL DE PAGOS | Jonathan Steven
13| 24/02/2026 15:31 | Chat VERDES VERDES POR SERVICIOS AMBIENTAL Cortes Rodriguez




DIRECCION DE ASUNTOS

Telefonic | AMBIENTALES SECTORIAL | PLASTICOS DE UN Jonathan Steven
14 26/02/2026 8:25| 0 Y URBANA SOLO USO PLASTICOS DE UN SOLO USO Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS
Telefonic | AMBIENTALES SECTORIAL | PLASTICOS DE UN | INFORMACION PLASTICOS DE UN | Jonathan Steven
15 26/02/2026 9:17 | o Y URBANA SOLO USO SOLO USO Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
16 26/02/2026 9:31 | dor DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
ESTRATEGIA
COLOMBIANADE | CONTACTOS DE LAS PERSONAS
DIRECCION DE CAMBIO DESARROLLO QUE ESTAN LIDERANDO, EL
WhatsAp | CLIMATICO Y GESTION DEL | BAJO EN SISTEMA NACIONAL DE CAMBIO | Jonathan Steven
17 26/02/2026 9:36 | p RIESGO CARBONO CLIMATICO (SISCLIMA) Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
18| 26/02/2026 10:10 |0 PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIA REGALIAS Cortes Rodriguez




DIRECCION DE ASUNTOS

LINEAMIENTOS EMITIDOS
PRECISAN EXCLUSIONES,
DEFINICIONES TECNICAS Y
RESPONSABILIDADES PARA
IMPORTADORES, EN EL MARCO

AMBIENTALES SECTORIAL | PLASTICOS DE UN |DE LA LEY 2232 DE 2022 Y LA Jonathan Steven
19| 26/02/2026 10:38 | Chat Y URBANA SOLO USO RESOLUCION 0005 DE 2026. Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS
AMBIENTALES SECTORIAL | PROGRAMA DONDE ENCUENTRO LA Jonathan Steven
20| 26/02/2026 10:41 | Chat Y URBANA POSCONSUMO RESOLUCION 0138 DE 2026 Cortes Rodriguez
CERTIFICACION CON RESPECTO
A PRODUCTOS QUE NO SON DE
DIRECCION DE ASUNTOS UN SOLO USO, USTED TIENE
AMBIENTALES SECTORIAL | PROGRAMA ALGUN CORREO ESPECIFICO Jonathan Steven
21| 26/02/2026 10:44 | Chat Y URBANA POSCONSUMO DONDE ENVIAR O UN TELEFONO | Cortes Rodriguez




DIRECCION DE ASUNTOS

LINEAMIENTOS AMBIENTALES
QUE ACLARAN LA APLICACION
DEL IMPUESTO NACIONAL ALOS
PRODUCTOS PLASTICOS DE UN
SOLO USO IMPORTADOS,

AMBIENTALES SECTORIAL | PLASTICOS DE UN | UTILIZADOS PARA ENVASAR, Jonathan Steven
22| 26/02/2026 10:46 | Chat Y URBANA SOLO USO EMPACAR O EMBALAR BIENES. Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | CONFIRMACION DE INCRIPCION | Jonathan Steven
23| 26/02/2026 10:48 | dor PLANEACION DE REGALIAS A CONVOCATORIA Cortes Rodriguez
REQUERIMIENTO TECNICO
UNIDAD COORDINADORA 2024EE195670 YA QUE NO
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL SABEMOS CON CLARIDAD CUAL | Jonathan Steven
24| 26/02/2026 12:30 | Chat ABIERTO CIUDADANO FUE LA SOLICITUD SDA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS FIJAN REGLAS CLARAS PARA LA
AMBIENTALES SECTORIAL | PLASTICOS DE UN |IMPORTACION DE PLASTICOS DE | Jonathan Steven
25| 26/02/2026 12:32 | Chat Y URBANA SOLO USO UN SOLO USO EN COLOMBIA. Cortes Rodriguez




DIRECCION DE ASUNTOS

BORRADOR DE DISCUSION DE
POLITICA DE PRODUCCION Y
CONSUMO RESPONSABLE EN LA
PAGINA DEL MINISTERIO DE

AMBIENTALES SECTORIAL | PROGRAMA AMBIENTE Y DESARROLLO Jonathan Steven
26| 26/02/2026 12:34 | Chat Y URBANA POSCONSUMO SOSTENIBLE. GRACIAS. Cortes Rodriguez
ANEXO 7 DE LA CONVOCATORIA
DE LOS PROYECTOS DE
INVERSION SUSCEPTIEBLES DE
SER FINANCIADOS CON
REURSOS DE LA ASIGNACION
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | AMBIENTAL DEL SISTEMA Jonathan Steven
27| 26/02/2026 12:38 | Chat PLANEACION DE REGALIAS GENERAL DE REGALIAS Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL COMO SE REGISTRA EL RUAF Jonathan Steven
28| 26/02/2026 12:40 | Chat ABIERTO CIUDADANO MINSALUD Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL FORMULARIO UNICO NACIONAL | Jonathan Steven
29| 26/02/2026 12:42 | Chat ABIERTO CIUDADANO (FUN) Cortes Rodriguez




WhatsAp | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
30| 26/02/202612:49 |p PLANEACION DE REGALIAS INFORMACION CONVOCATORIAS | Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
31| 26/02/202612:51|p ABIERTO CIUDADANO TRAMITE CODECHOCO Cortes Rodriguez
WhatsAp | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
32| 26/02/202612:53|p PLANEACION DE REGALIAS INSCRIPCION A CONVOCATORIAS | Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL VALIDACION DE INFORMACION | Jonathan Steven
33| 26/02/202614:22|p ABIERTO CIUDADANO EN LENGUA DE SENAS Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS
AMBIENTALES SECTORIAL | SOLICITUD DE Jonathan Steven
34| 26/02/2026 14:31| Celular |Y URBANA INFORMACION 1001363960-841 Cortes Rodriguez
DIRECCION DE
ORDENAMIENTO
AMBIENTAL TERRITORIAL Y
WhatsAp | SISTEMA NACIONAL INSPECCION Y INFORMACION DE INSPECIONY | Jonathan Steven
35| 26/02/2026 14:46 |p AMBIENTAL VIGILANCIA VIGILANCIA A CORANTIOQUIA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
36| 26/02/2026 16:25 | Chat ABIERTO CIUDADANO BENEFICIOS TRIBUTARIOS Cortes Rodriguez
OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
37| 27/02/20269:29 | Celular | DE LAINFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
WhatsAp | OFICINA DE NEGOCIOS INFORMACION DEL PROGRAMA | Jonathan Steven
38| 27/02/20269:53 | p VERDES PAGOS POR NACIONAL DE PSA Cortes Rodriguez

SERVICIOS




AMBIENTALES -

PSA
UNIDAD COORDINADORA SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL RETENCION EN LA FUENTE A Jonathan Steven
39| 27/02/2026 10:01 | Celular | ABIERTO CIUDADANO CODECHOCO Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y AREAS DE VIDAY
Conmuta | SERVICIOS CREACION DE INFORMACION DE RESOLUCION | Jonathan Steven
40| 27/02/2026 10:18 | dor ECOSISTEMICOS BOSQUES 1491 DE 2025 Cortes Rodriguez
WhatsAp | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
41| 27/02/2026 11:22 | p PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
WhatsAp | SERVICIOS RESERVAS INFORMACION TRAMITE Jonathan Steven
42| 27/02/202611:41 |p ECOSISTEMICOS FORESTALES SUSTRACCION Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
43| 27/02/2026 12:09 | Celular | PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIA NARP Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
44| 27/02/2026 12:33 | p ABIERTO CIUDADANO PAGO DE TASA RETRIBUTIBA Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
45| 27/02/2026 12:41 | o PLANEACION DE REGALIAS INFORMACION CONVOCATORIAS | Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL INFORMACION DE MALTRATO Jonathan Steven
46| 27/02/2026 14:10 | Celular | ABIERTO CIUDADANO ANIMAL Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
47| 27/02/2026 14:21 | dor ABIERTO CIUDADANO FINANCIACION DE BIODIGESTOR | Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL JEFE DE TALENTO HUMANO DEL | Jonathan Steven
48| 27/02/2026 14:36 | 0 ABIERTO CIUDADANO SIAC Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
49| 27/02/2026 14:59 | Chat PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARAEL GOBIERNO SERVICIO AL TRAMITE MOVIMIENTO Jonathan Steven
50| 27/02/2026 15:13|p ABIERTO CIUDADANO TRANSFRONTERIZO ANLA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
51| 27/02/2026 15:19 | p ABIERTO CIUDADANO CERTIFICACION ANLA Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
52| 27/02/2026 15:26 |0 DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE COMUNICACION CON YEFER Jonathan Steven
53| 27/02/2026 15:39 | 0 ABIERTO INFORMACION AVILA Cortes Rodriguez




DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y

WhatsAp | SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
54| 27/02/2026 15:47 | p ECOSISTEMICOS INFORMACION INFORMACION SAN 008 Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
55| 27/02/2026 15:55 | o DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
DIRECCION DE CAMBIO
Conmuta | CLIMATICO Y GESTION DEL | SOLICITUD Jonathan Steven
56 2/03/2026 9:07 | dor RIESGO RENARE REUNION RENARE Cortes Rodriguez
Conmuta | GRUPO DE TALENTO Jonathan Steven
57 2/03/2026 9:09 | dor HUMANO INFORMATIVO INFORMACION DE CERTIFICADO | Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION REUNION DE Jonathan Steven
58 2/03/2026 9:24 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
59 2/03/2026 10:46 | dor DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE ASUNTOS SOLICITUD DE COMUNICACION CON JEFE DE Jonathan Steven
60 2/03/2026 10:50 | dor INTERNACIONALES INFORMACION OFICINA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Presenci | SERVICIOS SOLICITUD DE INFORMACION DE DELIMITACION | Jonathan Steven
61 2/03/2026 12:29 | al ECOSISTEMICOS INFORMACION DEL PARAMO DE PISBA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Presenci | SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
62 2/03/2026 12:34 | al ECOSISTEMICOS INFORMACION NOTIFICACION SAN 008 Cortes Rodriguez




DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
SERVICIOS

Jonathan Steven

63 2/03/2026 12:49 | Celular ECOSISTEMICOS BOSQUES DE PAZ |2025E1068545 Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
64 4/03/2026 8:20 | dor ABIERTO INFORMACION CERTIFICADO RUIA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS | GESTION
Telefonic | AMBIENTALES SECTORIAL | AMBIENTAL Jonathan Steven
65 4/03/20268:41 | o Y URBANA URBANA GESTION DE ACEITES USADOS Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
66 4/03/20269:08 | o PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE CAMBIO
Conmuta | CLIMATICO Y GESTION DEL | IMPUESTO AL INFORMACION DE NO Jonathan Steven
67 4/03/2026 9:32 | dor RIESGO CARBONO CAUSACION Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL CERTIFICADO DE APORTES Jonathan Steven
68 4/03/20269:45 | p ABIERTO CIUDADANO SOCIALES Cortes Rodriguez
Presenci | GRUPO DE TALENTO Jonathan Steven
69 4/03/2026 12:06 | al HUMANO PASANTIAS INFORMACION PASANTIAS Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE ASUNTOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
70 4/03/2026 12:08 | dor INTERNACIONALES INFORMACION CONFIRMACION DE REUNION Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Presenci |SERVICIOS RESERVAS Jonathan Steven
71 4/03/2026 12:16 | al ECOSISTEMICOS FORESTALES INFORMACION DE EXPEDIENTES | Cortes Rodriguez




Telefonic | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
72|  4/03/2026 14:39 | 0 DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA DE ASUNTOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
73| 4/03/2026 15:10 | 0 INTERNACIONALES INFORMACION INFORMACION DE PLANIFICADOR | Cortes Rodriguez
23022026E2005446
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
74|  4/03/2026 15:33 | Celular | PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA SOLICITUD DE Jonathan Steven
75 5/03/2026 8:35 | dor JURIDICA INFORMACION CONTACTO JURIDICA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
76 5/03/2026 8:46 | dor ABIERTO CIUDADANO TRAMITE SDA Cortes Rodriguez
PARTICIPACION EN
CONFERENCIA DE TRANSICION
Conmuta | OFICINA DE ASUNTOS SOLICITUD DE MAS ALLA DE LOS CONBUSTIBLES | Jonathan Steven
77 5/03/2026 9:11 | dor INTERNACIONALES INFORMACION FOSILES Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA SOLICITUD DE Jonathan Steven
78 5/03/2026 9:56 | dor JURIDICA INFORMACION CONTACTO CON JEFE DE OAJ Cortes Rodriguez
POLITICA
DIRECCION DE BOSQUES | NACIONAL DE
BIODIVERSIDAD Y LUCHA CONTRA LA | INFORMACION CORREO DE
Conmuta | SERVICIOS DEFORESTACION - | ACUERDO CONTRA LA Jonathan Steven
79| 5/03/2026 10:22 | dor ECOSISTEMICOS PLCD DEFORESTACION Cortes Rodriguez
DIRECCION DE CAMBIO GESTION DEL
CLIMATICO Y GESTION DEL | RIESGO DE ENVIO DE RESPUESTA DE Jonathan Steven
80| 5/03/202610:39 | Celular |RIESGO DESASTRES RADICADO 31012026E2004196 | Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
81 5/03/2026 10:50 | Celular | ABIERTO CIUDADANO TRAMITE RUA IDEAM Cortes Rodriguez
SUBDIRECCION DE
Conmuta | EDUCACION Y SOLICITUD DE ACLARACION DE Jonathan Steven
82 5/03/2026 11:17 | dor PARTICIPACION INFORMACION COMUNICACION Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE ASIGNACION | Jonathan Steven
83 5/03/2026 11:38 | dor PLANEACION DE REGALIAS DE USUARIO Y CONTRASENA Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
84 5/03/2026 11:59 | dor PLANEACION DE REGALIAS INFORMACION CONVOCATORIA | Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
85 5/03/2026 12:11 | dor ABIERTO CIUDADANO TRAMITE CORPOBOYACA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Presenci | SERVICIOS INFORMACION DE PROYECTO DE |Jonathan Steven
86 5/03/2026 13:02 | al ECOSISTEMICOS FAUNAY FLORA RESOLUCION DE BASA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Presenci |SERVICIOS RESERVAS Jonathan Steven
87 5/03/2026 13:05 | al ECOSISTEMICOS FORESTALES INFORMACION DE SUSTRACCION | Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL INFORMACION PARA ENTREGAR | Jonathan Steven
88 5/03/2026 14:22 | dor ABIERTO CIUDADANO PICHON DE MIRLA SDA Cortes Rodriguez




Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE FECHA LIMITE |Jonathan Steven
89 5/03/2026 14:52 | dor PLANEACION DE REGALIAS PARA INSCRIPCION Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
90 5/03/2026 14:58 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE GESTION
Conmuta | INTEGRAL DEL RECURSO SOLICITUD DE CONFIRMACION DE Jonathan Steven
91 5/03/2026 15:09 | dor HIDRICO INFORMACION COMUNICACION Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
92 5/03/2026 15:23 | o ABIERTO CIUDADANO TRAMITE LICENCIA AMBIENTAL Cortes Rodriguez
INFORMACION DE USUARIO Y
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | CONTRASENA PARA CARGUE DEL |Jonathan Steven
93 6/03/2026 9:28 | Chat PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO Cortes Rodriguez
INFORMACION DE TERMINOS DE
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | REFERENCIA DE Jonathan Steven
94 6/03/2026 11:05 | Chat PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
SERVICIOS RESERVAS INFORMACION DE RADICADO Jonathan Steven
95 6/03/2026 12:16 | Chat ECOSISTEMICOS FORESTALES 2025E1049258 Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
WhatsAp | SERVICIOS RESERVAS DE LA INFORMACION CONVOCATORIA |Jonathan Steven
96 6/03/2026 14:31 | p ECOSISTEMICOS BIOSFERA DE LAUNESCO Cortes Rodriguez




Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUSARO Y Jonathan Steven
97 9/03/2026 8:33 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | SOLITUD DE USUARIO Y Jonathan Steven
98 9/03/2026 9:24 | Celular PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
EMIGTIOPERTUZPUEDIA@GMAIL.
COM
CONCEJOTDELRIOROSARIO@GM
AIL.COM
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIOS Y Jonathan Steven
99 9/03/2026 9:46 | Chat PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENAS Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
100 9/03/2026 10:12 | dor PLANEACION DE REGALIAS INFO DE CONVOCATORIA Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
101 9/03/2026 10:19 | dor DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
POLITICA
DIRECCION DE CAMBIO NACIONAL DE
Conmuta | CLIMATICO Y GESTION DEL | CAMBIO SOLICITUD DE INFORMACION Jonathan Steven
102 9/03/2026 10:24 | dor RIESGO CLIMATICO NDC Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Conmuta | SERVICIOS Jonathan Steven
103 9/03/2026 10:58 | dor ECOSISTEMICOS 2026E1007248 Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
104 9/03/2026 11:09 | dor ABIERTO INFORMACION INFORMACION DE RADICACION Cortes Rodriguez




DIRECCION DE GESTION

INTEGRAL DEL RECURSO | SOLICITUD DE INFORMACION DE Jonathan Steven
105 9/03/2026 11:48 | Celular | HIDRICO INFORMACION COMUNICACION Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUSARO Y Jonathan Steven
106 9/03/2026 11:52 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Conmuta | SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
107 9/03/2026 12:37 | dor ECOSISTEMICOS INFORMACION 2025E2007229 Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
108 9/03/2026 12:49 | Celular | ABIERTO INFORMACION 2026E1007600 Cortes Rodriguez
SUBDIRECCION DE
EDUCACION Y INFORMACION DE INVITACION Jonathan Steven
109 9/03/2026 14:26 | Celular PARTICIPACION INFORMATIVO EVENTO Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE INFORMACION DE ACUSE DE Jonathan Steven
110 9/03/2026 14:31 | dor ABIERTO INFORMACION NUMERO DE RADICADO Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
111 9/03/2026 14:45 | Celular ECOSISTEMICOS INFORMACION 2026E1007738 Cortes Rodriguez
SUBDIRECCION DE
Conmuta | EDUCACION Y SOLICITUD DE Jonathan Steven
112 9/03/2026 14:55 | dor PARTICIPACION INFORMACION CONFIRMACION DE INVITACION | Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE INFORMACION DE NUMERO DE Jonathan Steven
113 9/03/2026 15:00 | Celular | ABIERTO INFORMACION RADICADO Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA SOLICITUD DE Jonathan Steven
114 9/03/2026 15:31 | dor JURIDICA INFORMACION SOLICITUD DE INFORMACION Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
115 9/03/2026 15:58 | dor ABIERTO CIUDADANO TRAMITE SDA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Telefonic | SERVICIOS SOLICITUD DE INFORMACION DE SOLICITUD DE |Jonathan Steven
116 10/03/2026 9:16 | 0 ECOSISTEMICOS INFORMACION PRECINTOS Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Telefonic | SERVICIOS Jonathan Steven
117 10/03/2026 9:36 | 0 ECOSISTEMICOS PERMISOS CITES INFORMACION PERMISO CITES Cortes Rodriguez
OFICINA DE CONTROL SOLICITUD DE Jonathan Steven
118 10/03/2026 9:55 | Celular INTERNO INFORMACION INFORMACION Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
119| 10/03/2026 10:02 |0 ABIERTO CIUDADANO TELEFONO DNP Cortes Rodriguez
OFICINA DE CONTROL SOLICITUD DE Jonathan Steven
120 | 10/03/2026 10:08 | Celular INTERNO INFORMACION SOLICITUD DE INFORMACION Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA DE CONTROL SOLICITUD DE Jonathan Steven
121| 10/03/2026 10:13|0 INTERNO INFORMACION SOLICITUD DE INFORMACION Cortes Rodriguez




Telefonic | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
122 | 10/03/2026 10:22 | o PLANEACION DE REGALIAS INFORMACION DE REUNION Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
123 | 10/03/2026 10:44 | Celular PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
OFICINA DE NEGOCIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
124 | 10/03/2026 11:05 | Celular VERDES INFORMACION 2026E1012173 Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA SOLICITUD DE Jonathan Steven
125| 10/03/2026 11:44 | Celular |JURIDICA INFORMACION SOLICITUD DE INFORMACION Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS
Conmuta | MARINOS COSTEROSY SOLICITUD DE Jonathan Steven
126 | 10/03/2026 12:05 | dor RECURSOS ACUATICOS INFORMACION PLAN DE MANEJO Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
127 | 10/03/2026 12:42 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONRESENA Cortes Rodriguez
Conmuta | GRUPO DE TALENTO BONOS INFORMACION CERTIFICADO Jonathan Steven
128 | 10/03/2026 13:05 | dor HUMANO PENSIONALES CETIL Cortes Rodriguez
SISTEMA
Conmuta | OFICINA ASESORA DE INTEGRADO DE Jonathan Steven
129 | 10/03/2026 14:25 | dor PLANEACION GESTION SOLICITUD DE INFORMACION Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
130 | 10/03/2026 14:58 | dor ABIERTO CIUDADANO TRAMITE CORMACARENA Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA ASESORA SOLICITUD DE Jonathan Steven
131| 10/03/2026 15:07 |0 JURIDICA INFORMACION INFORMACION DEL CASO Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS
Conmuta | AMBIENTALES SECTORIAL | SOLICITUD DE 2026E1011220 DESISTIMIENTO Jonathan Steven
132 | 10/03/2026 15:21 | dor Y URBANA INFORMACION DE PETICION Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

GESTION AMBIENTAL QUE SE

PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL DEBE APLICAR EN UNA EMPRESA | Jonathan Steven
133 11/03/2026 8:35 | Chat ABIERTO CIUDADANO DE CONTADORES Cortes Rodriguez

OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | FORMATOS PARA PRESENTAR UN | Jonathan Steven
134 11/03/2026 9:02 | Chat PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO Cortes Rodriguez

OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
135| 11/03/2026 10:09 | Chat PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez

OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | FECHA DE CIRRERE PARA Jonathan Steven
136| 11/03/2026 10:30 | Chat PLANEACION DE REGALIAS CARGUE DE PROYECTO Cortes Rodriguez

OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | CONVOCATORIAS QUE HAY EN Jonathan Steven
137| 11/03/2026 10:42 | Chat PLANEACION DE REGALIAS ESA ENTIDAD Cortes Rodriguez

SUSTANCIAS

DIRECCION DE ASUNTOS | AGOTADORAS DE | EXISTE EN CALI ALGUN SITIO

AMBIENTALES SECTORIAL |LA CAPADE PARA DISPOCICION FINAL DE Jonathan Steven
138 | 11/03/2026 10:54 | Chat Y URBANA OZONO REFRIGERANTES ? Cortes Rodriguez

DIRECCION DE BOSQUES

BIODIVERSIDAD Y AREASDEVIDAY | DUDAS SOBRE RESOLUCION

WhatsAp | SERVICIOS CREACION DE 1491 DE 2025 CIUDAD DE Jonathan Steven
139| 11/03/2026 14:18 | p ECOSISTEMICOS BOSQUES SIEMBRA DE ARBOLES Cortes Rodriguez
SUSTANCIAS
DIRECCION DE ASUNTOS | AGOTADORAS DE
WhatsAp | AMBIENTALES SECTORIAL | LA CAPADE Jonathan Steven

140| 11/03/202614:21|p Y URBANA OZONO INFORMACION DE CURSOS UTO | Cortes Rodriguez




QUISIERA SABER SI LO SI LAS CAR
SON LAS RESPONSABLES DE LA

DIRECCION DE ASUNTOS | GESTION MEDICION CONTRO DE LA
AMBIENTALES SECTORIAL | AMBIENTAL CONTAMINACION ACUSTICA DE |Jonathan Steven
141 | 11/03/2026 15:01 | Chat Y URBANA URBANA ESTABLECIMIENTOS Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE INFORMACION DE CANAL Jonathan Steven
142 12/03/2026 9:09 | p ABIERTO INFORMACION AMAZONIA INFORMADA Cortes Rodriguez
SUSTANCIAS
DIRECCION DE ASUNTOS | AGOTADORAS DE
WhatsAp | AMBIENTALES SECTORIAL | LA CAPA DE Jonathan Steven
143 12/03/2026 9:12 | p Y URBANA 0OZONO CURSO DE UTO Cortes Rodriguez
SUBDIRECCION DE
Telefonic | EDUCACIONY SOLICITUD DE Jonathan Steven
144 12/03/2026 9:30 | 0 PARTICIPACION INFORMACION RESPUESTA DE MEMORANDO Cortes Rodriguez
DESPACHO DEL
VICEMINISTRO DE
ORDENAMIENTO
WhatsAp | AMBIENTAL DEL SOLICITUD DE SOLICITUD DE INFORMACION Jonathan Steven
145 12/03/2026 9:55 | p TERRITORIO INFORMACION DEL RADICADO 2026E1000455 Cortes Rodriguez
WhatsAp | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
146| 12/03/2026 10:00|p DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez




DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y

SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
147 | 12/03/2026 10:25 | Celular ECOSISTEMICOS INFORMACION 2026E1011115 Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
148 | 12/03/2026 10:49 | dor ABIERTO CIUDADANO TRAMITE SILA Cortes Rodriguez
WhatsAp | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
149 | 12/03/2026 10:54 | p DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE CONFIRMACION DE Jonathan Steven
150 | 12/03/202611:01|p ABIERTO INFORMACION INFORMACION DE LAUNGRD Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL INFORMACION DE LICENCIA Jonathan Steven
151| 12/03/2026 11:14 | p ABIERTO CIUDADANO AMBIENTAL Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL TRAMITE SALVOCONDUCTO CAR |Jonathan Steven
152 | 12/03/2026 11:54 |0 ABIERTO CIUDADANO CUNDINAMARCA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
153 | 12/03/2026 12:43 |0 ABIERTO INFORMACION CERTIFICACION RUIA Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

SOLICITUD DE INFORMACION
PLAN DE GESTION DE RIESGO

PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL PARA ESTABLECIMIENTOS Jonathan Steven
154 | 12/03/2026 12:51 | Celular ABIERTO CIUDADANO COMERCIALES Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL APOYO DE PROYECTO AGRICOLA |Jonathan Steven
155| 12/03/2026 14:35 | p ABIERTO CIUDADANO ART Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
WhatsAp | SERVICIOS SOLICITUD DE ESTADO DE RADICADO Jonathan Steven
156 | 12/03/2026 14:39 | p ECOSISTEMICOS INFORMACION 2026E1010883 Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
157 | 12/03/2026 15:20 | Celular PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
WhatsAp | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE ENVIO DE Jonathan Steven
158 | 12/03/2026 16:05|p PLANEACION DE REGALIAS USUARIO Y CONTRASENA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
159 16/03/2026 8:35 | dor ABIERTO CIUDADANO TRAMITE ANLA Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA SOLICITUD DE Jonathan Steven
160 16/03/2026 8:50 | dor JURIDICA INFORMACION CONFIRMACION DE REUNION Cortes Rodriguez
GRUPO DE TALENTO Jonathan Steven
161 16/03/2026 9:45 | Celular HUMANO INFORMATIVO CONTACTO Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | ASIGNACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
162 16/03/2026 9:52 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez




DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y

SERVICIOS RESERVAS Jonathan Steven
163 | 16/03/2026 10:13 | Celular ECOSISTEMICOS FORESTALES 21022025E2037119 Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
164 | 16/03/2026 10:34 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS | GESTION
AMBIENTALES SECTORIAL | AMBIENTAL INFORMACION DE Jonathan Steven
165| 16/03/2026 10:51 | Celular |Y URBANA URBANA CONSTRUCCIONES SOSTENIBLES | Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
166 | 16/03/2026 11:11 | Celular PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIAS Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL DENUNCIA CONTAMINACION Jonathan Steven
167 | 16/03/2026 11:24 | Celular | ABIERTO CIUDADANO AUDITIVA CORPOBOYACA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
168 | 16/03/2026 11:41 | dor ABIERTO INFORMACION 4002026E2007665 Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
169 | 16/03/2026 12:15 | Celular | ABIERTO CIUDADANO TRAMITE MINVIVIENDA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS | CALIDAD
Conmuta | AMBIENTALES SECTORIAL | AMBIENTAL Jonathan Steven
170| 16/03/2026 13:50 | dor Y URBANA URBANA COORDINACION Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
171| 16/03/2026 14:13 | dor ABIERTO CIUDADANO INFORMACION CORPOCHIVOR Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Presenci | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
172 | 16/03/2026 14:52 | al ABIERTO INFORMACION CONTACTO CON MINISTRA Cortes Rodriguez
Conmuta SOLICITUD DE Jonathan Steven
173 | 16/03/2026 14:55 | dor GRUPO DE CONTRATOS INFORMACION CERTIFICACION CONTRACTUAL Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
174 | 16/03/2026 15:02 | dor ABIERTO CIUDADANO CONTACTO ANT Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
175| 16/03/2026 15:26 | dor ABIERTO INFORMACION INFORMACION DE RADICACION Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
176 17/03/2026 8:18 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRAENA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Telefonic | SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
177 17/03/2026 8:24 | 0 ECOSISTEMICOS INFORMACION 2026E1007248 Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Conmuta | SERVICIOS RESERVAS INFORMACION DE TRAMITE DE Jonathan Steven
178 17/03/2026 8:59 | dor ECOSISTEMICOS FORESTALES SUSTRACCION Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
179 17/03/2026 9:11 | Celular | ABIERTO CIUDADANO CONTACTO CARSUCRE Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
SERVICIOS RESERVAS INFORMACION PREDIO EN Jonathan Steven
180 17/03/2026 9:30 | Celular ECOSISTEMICOS FORESTALES SUSTRACCION Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | GERENCIAAFROWILCHES@GMAIL | Jonathan Steven
181 17/03/2026 9:47 | Celular PLANEACION DE REGALIAS .COM Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
182 | 17/03/2026 10:34 | Celular PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIA Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | PREGUNTA PARA SUBIR Jonathan Steven
183 | 17/03/2026 10:40 | dor PLANEACION DE REGALIAS DOCUMENTOS Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS
Conmuta | MARINOS COSTEROS Y SOLICITUD DE Jonathan Steven
184 | 17/03/2026 11:04 | dor RECURSOS ACUATICOS INFORMACION CONTACTO CON CARMEN LOPEZ | Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
185| 17/03/2026 11:19 | dor PLANEACION DE REGALIAS CARGUE DE PROYECTO Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
186 | 17/03/2026 11:28 | Celular | ABIERTO CIUDADANO CONTACTO UPME Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Conmuta | SERVICIOS SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE LEY 2173 DE Jonathan Steven
187 | 17/03/2026 11:36 | dor ECOSISTEMICOS DE REGALIAS 2021 Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE TRAMITE ANLA DE MOVIMIENTO Jonathan Steven
188 | 17/03/2026 12:04 | dor ABIERTO INFORMACION TRANSFRONTERIZOS DE RESPEL | Cortes Rodriguez
Telefonic | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
189 | 17/03/2026 12:24 |0 DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
190| 17/03/2026 12:54 | Celular | ABIERTO CIUDADANO INFORMACION ANLA Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
191 | 17/03/2026 14:22 | dor DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | PROBLEMA EN CARGUE DE Jonathan Steven
192 | 17/03/2026 14:41 | Celular PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
193 | 17/03/2026 14:48 | Celular PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE CAMBIO
CLIMATICO Y GESTION DEL | SOLICITUD Jonathan Steven
194 | 17/03/2026 15:01 | Celular RIESGO RENARE SOPORTE RENARE Cortes Rodriguez
PLANEACION.CERTIFICADO@CO
NTRALORIA.GOV.CO 23 DE
FEBRERO
SUBDIRECCION SOLICITUD DE INFORMACION
Conmuta | ADMINISTRATIVAY SOLICITUD DE TRANSFERENCIAS Jonathan Steven
195| 17/03/2026 15:07 | dor FINANCIERA INFORMACION PRESUPUESTADAS POR RECIBIR | Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
196 | 17/03/2026 15:35 | dor ABIERTO INFORMACION INFORMACION DE RADICADO Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
197 | 17/03/2026 15:49 | dor ABIERTO INFORMACION TRAMITE UPME Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
198 18/03/2026 8:18 | Celular ECOSISTEMICOS INFORMACION 2026E1006592 Cortes Rodriguez
OFICINA DE NEGOCIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
199 18/03/2026 8:25 | Celular | VERDES INFORMACION CONSERVAR PAGA Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
200 18/03/2026 8:29 | dor DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
Telefonic | GRUPO DE SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
201 18/03/2026 8:40 | 0 ADMINISTRATIVOS INFORMACION INFORMACION CARNET Cortes Rodriguez
DIRECCION DE GESTION
Conmuta | INTEGRAL DEL RECURSO | SOLICITUD DE FORMULACION POMCARIO Jonathan Steven
202 18/03/2026 9:33 | dor HIDRICO INFORMACION ACACIAS Cortes Rodriguez
SUBDIRECCION DE
Conmuta | EDUCACION Y EDUCACION SOLICITUD DE CHARLA EN Jonathan Steven
203 18/03/2026 9:38 | dor PARTICIPACION AMBIENTAL INSTITUCION EDUCATIVA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA INFORMACION TRAMITE
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL ALCALDIA SAN FRANCISCO Jonathan Steven
204 18/03/2026 9:54 | 0 ABIERTO CIUDADANO CUNDINAMARCA Cortes Rodriguez




Conmuta | OFICINA DE NEGOCIOS NEGOCIOS Jonathan Steven
205| 18/03/2026 10:03 | dor VERDES VERDES SOLICITUD DE COOPERACION Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Telefonic | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE ACCESO PLATAFORMA RUA Jonathan Steven
206 | 18/03/2026 10:24 |0 ABIERTO INFORMACION IDEAM Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | REMISION DE USUARIO Y Jonathan Steven
207 | 18/03/2026 11:34 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
Conmuta | SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
208 | 18/03/2026 11:49 | dor ECOSISTEMICOS INFORMACION 2026E1009124 Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
209 | 18/03/2026 15:06 | Celular PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
210| 18/03/2026 15:15| Celular | ABIERTO CIUDADANO CALIFICACION DEL SERVICIO Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE USUARIO Y Jonathan Steven
211 | 18/03/2026 15:49 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONTRASENA Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL Jonathan Steven
212 19/03/2026 8:23 | dor PLANEACION DE REGALIAS INFORMACION REALIAS VISIBLES | Cortes Rodriguez
DIRECCION DE ASUNTOS
Conmuta | AMBIENTALES SECTORIAL | SOLICITUD DE GERENCIATECNICA@ACIPET.CO |Jonathan Steven
213 19/03/2026 8:59 | dor Y URBANA INFORMACION M Cortes Rodriguez




DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y

Conmuta | SERVICIOS SOLICITUD DE Jonathan Steven
214| 19/03/2026 9:18 | dor ECOSISTEMICOS INFORMACION 2026E1011115 Cortes Rodriguez
SUBDIRECCION DE
EDUCACION Y INFORMACION DE REUNION Jonathan Steven
215| 19/03/2026 9:26 | Celular | PARTICIPACION ACUERDO ESCAZU | ACUERDO DE ESCAZU Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA CERTIFICADO DE LIBRO DE
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE OPERACIONES FORESTALESEN | Jonathan Steven
216| 19/03/2026 10:38 | dor ABIERTO INFORMACION LINEA Cortes Rodriguez
Conmuta | GRUPO DE SERVICIOS SOLICITUD DE INFORMACION DE RESPUESTA Jonathan Steven
217 | 19/03/2026 11:38 | dor ADMINISTRATIVOS INFORMACION 41012026E2008690 Cortes Rodriguez
SUSTANCIAS
DIRECCION DE ASUNTOS | QUIMICAS Y
AMBIENTALES SECTORIAL | RESIDUOS Jonathan Steven
218 | 19/03/2026 12:31 | Celular |Y URBANA PELIGROSOS INFORMASION INSQUI Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION PLATAFORMA Jonathan Steven
219| 19/03/2026 12:59 | dor PLANEACION DE REGALIAS PARA CARGUE DE PROYECTO Cortes Rodriguez
DIRECCION DE BOSQUES
BIODIVERSIDAD Y
SERVICIOS RESERVAS INFORMACION DE RESERVAS Jonathan Steven
220| 19/03/2026 13:05 | Celular | ECOSISTEMICOS FORESTALES FORESTALES Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

Conmuta | PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE Jonathan Steven
221| 19/03/2026 14:16 | dor ABIERTO INFORMACION PROYECTO AGRO Cortes Rodriguez
Conmuta | GRUPO DE TALENTO Jonathan Steven
222 | 19/03/2026 14:32 | dor HUMANO PASANTIAS INFORMACION DE PASANTIAS Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION PARA CARGUE DE | Jonathan Steven
223 | 19/03/2026 15:44 | Celular PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO Cortes Rodriguez
INFORMACION DE
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | CONVOCATORIA PARA Jonathan Steven
224 | 19/03/2026 15:53 | dor PLANEACION DE REGALIAS INSCRIPCION Cortes Rodriguez
SUSTANCIAS
DIRECCION DE ASUNTOS | QUIMICAS Y
Conmuta | AMBIENTALES SECTORIAL |RESIDUOS COORDINACION PARA Jonathan Steven
225 20/03/2026 8:41 | dor Y URBANA PELIGROSOS CAPACITACIONES Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | SOPORTE PARA SUBIR EL Jonathan Steven
226 20/03/2026 9:06 | Celular PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO DE CONVOCATORIA Cortes Rodriguez
INFORMACION DE CAMBIO DE
Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | CONTRASENA PARA SUBIR Jonathan Steven
227 20/03/2026 9:14 | dor PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE TECNOLOGIAS | SOLICITUD DE Jonathan Steven
228 20/03/2026 9:24 | dor DE LA INFORMACION INFORMACION SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | SOPORTE PARA SUBIR EL Jonathan Steven
229 20/03/2026 9:36 | Celular PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO EN LA PLATAFORMA Cortes Rodriguez




DIRECCION DE ASUNTOS

REGLAMENTACION PARA LA
REGLAMENTACION DE

Conmuta | AMBIENTALES SECTORIAL | PROGRAMA CERTIFICADO DE ECONOMIA Jonathan Steven
230 20/03/2026 9:55 | dor Y URBANA POSCONSUMO CIRCULAR Cortes Rodriguez
Conmuta | OFICINA DE TECNOLOGIAS | PLATAFORMA Jonathan Steven
231| 20/03/2026 10:19 | dor DE LA INFORMACION VITAL SOPORTE VITAL Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
232 | 20/03/2026 10:35 | dor ABIERTO CIUDADANO CONTROL PANAL DE ABEJAS SDA | Cortes Rodriguez
SUSTANCIAS
DIRECCION DE ASUNTOS | AGOTADORAS DE
AMBIENTALES SECTORIAL | LA CAPADE Jonathan Steven
233 | 20/03/2026 10:56 | Celular |Y URBANA OZONO CURSO DE OZONO Cortes Rodriguez
SUSTANCIAS
DIRECCION DE ASUNTOS | AGOTADORAS DE
Conmuta | AMBIENTALES SECTORIAL | LA CAPADE Jonathan Steven
234 | 20/03/2026 11:08 | dor Y URBANA 0ZONO CURSO UTO Cortes Rodriguez
DIRECCION DE CAMBIO
Conmuta | CLIMATICO Y GESTION DEL Jonathan Steven
235| 20/03/2026 11:16 | dor RIESGO INFORMATIVO INVITACION A EVENTO Cortes Rodriguez
DIRECCION DE CAMBIO
Conmuta | CLIMATICO Y GESTION DEL | SOLICITUD INFORMACION DE LA Jonathan Steven
236| 20/03/2026 11:24 | dor RIESGO RENARE PLATAFORMA RENARE Cortes Rodriguez
OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | REPORTA PROBLEMA AL SUIR EL | Jonathan Steven
237 | 20/03/2026 12:05 | Celular PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO Cortes Rodriguez




Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | REPORTA ERROR AL SUBIR EL Jonathan Steven
238 | 20/03/2026 12:17 | dor PLANEACION DE REGALIAS PROYECTO Cortes Rodriguez

OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | REPORTA PROBLEMA EN CARGUE | Jonathan Steven
239| 20/03/2026 12:26 | Celular | PLANEACION DE REGALIAS DE PROYECTO Cortes Rodriguez

Conmuta | OFICINA ASESORA DE SISTEMA GENERAL | INFORMACION DE Jonathan Steven
240| 20/03/2026 14:07 | dor PLANEACION DE REGALIAS CONVOCATORIA Cortes Rodriguez
Conmuta | GRUPO DE SOLICITUD DE Jonathan Steven
241| 20/03/2026 15:10 | dor COMUNICACIONES INFORMACION CONFIRMACION REUNION Cortes Rodriguez
ACTO ADMINISTRATIVO. AUTO N°

UNIDAD COORDINADORA 2198 PROFERIDO EL 20 DE

PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE MARZO DE 2019 DENTRO DEL Jonathan Steven
242 | 24/03/2026 8:47 | Chat ABIERTO INFORMACION EXPEDIENTE N° EBT2275-00 Cortes Rodriguez

DIRECCION DE GESTION

INTEGRAL DEL RECURSO | SOLICITUD DE OFICIO 2302-2-002868 DEL 30 DE | Jonathan Steven
243| 24/03/2026 8:57 | Chat HIDRICO INFORMACION DICIEMBRE DE 2021 Cortes Rodriguez

DIRECCION DE BOSQUES

BIODIVERSIDAD Y AREAS DE VIDAY

SERVICIOS CREACION DE REGLAMENTACION TECNICADE | Jonathan Steven
244 | 24/03/2026 9:06 | Chat ECOSISTEMICOS BOSQUES LA LA LEY 2173 DE 2021 Cortes Rodriguez

UNIDAD COORDINADORA

PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE CORREO PARA RESPUESTA A Jonathan Steven
245| 24/03/2026 9:57 | Chat ABIERTO INFORMACION AUTO Cortes Rodriguez




UNIDAD COORDINADORA

WhatsAp | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL INFORMACION DE PSA Jonathan Steven
246| 24/03/2026 14:08 | p ABIERTO CIUDADANO CORPOBOYACA Cortes Rodriguez
UNIDAD COORDINADORA INFORMACION TECNICA O
PARA EL GOBIERNO SOLICITUD DE ARCHIVOS (HEREDADOS DEL Jonathan Steven
247 | 24/03/2026 15:53 | Chat ABIERTO INFORMACION ANTIGUO INDERENA) Cortes Rodriguez

UNIDAD COORDINADORA
Conmuta | PARA EL GOBIERNO SERVICIO AL Jonathan Steven
248 | 25/03/2026 10:29 | dor ABIERTO CIUDADANO INFORMACION DE RADICADO Cortes Rodriguez

Fuente: Informacién tomada de sharepoint base de datos canales de atencion.

Tabla 2. Datos canales de atencién de primer contacto por dependencia agente Jonathan Cortes mes de marzo

Etiquetas de fila Cuenta de #
DESPACHO DEL VICEMINISTRO DE ORDENAMIENTO AMBIENTAL DEL TERRITORIO 1
DIRECCION DE ASUNTOS AMBIENTALES SECTORIAL Y URBANA 23
DIRECCION DE ASUNTOS MARINOS COSTEROS Y RECURSOS ACUATICOS 2
DIRECCION DE BOSQUES BIODIVERSIDAD Y SERVICIOS ECOSISTEMICOS 33
DIRECCION DE CAMBIO CLIMATICO Y GESTION DEL RIESGO 8
DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DEL RECURSO HIDRICO 4
DIRECCION DE ORDENAMIENTO AMBIENTAL TERRITORIAL Y SISTEMA NACIONAL AMBIENTAL 1
GRUPO DE COMUNICACIONES 1
GRUPO DE CONTRATOS 1
GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 2
GRUPO DE TALENTO HUMANO 5
OFICINA ASESORA DE PLANEACION 59
OFICINA ASESORA JURIDICA 6
OFICINA DE ASUNTOS INTERNACIONALES 5




OFICINA DE CONTROL INTERNO 3
OFICINA DE NEGOCIOS VERDES 5
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 14
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 1
SUBDIRECCION DE EDUCACION Y PARTICIPACION

UNIDAD COORDINADORA PARA EL GOBIERNO ABIERTO 68
Total general 248

Fuente: Informacién tomada de sharepoint base de datos canales de atencién.

Grafica 1. Datos estadisticos de canales de atencidn contacto por dependencia agente Jonathan Cortes mes de marzo
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Fuente: Informacién tomada de sharepoint base de datos canales de atencion.



